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PROJE®.

— TURQUALITY® Nedir? (1/2)

TURQUALITY® dlkemizin rekabet avantajini elinde bulundurdugu ve markalasmis veya

marka potansiyeli olan firmalarin

Uretimlerinden veya satistan pazarlamalarina

- Satislarindan satis sonrasi hizmetlere kadar

bltln surecleri kapsayacak sekilde;

Sunum tasarlm1 ve eJitim icerikleri Proaktif (Progroup) Ulusl Danl$manlik tarafindan hazlrlanmI§tir. 27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 say1ll fikir ve sanat eserleri kanunu gerei kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, goZaltllamaz ve kullanllamaz.




PROJE®.

— TURQUALITY® Nedir? (2/2)

Yonetsel Bilgi Birikimi

Kurumsallasma

Gelisimlerini saglamak suretiyle

uluslararasi pazarlarda kendi markalariyla global bir oyuncu olabilmeleri amaciyla
olusturulmus destek platformudur.

Sunum tasarlm1 ve eJitim icerikleri Proaktif (Progroup) Ulusl Danl$manlik tarafindan hazlrlanmI§tir. 27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 say1ll fikir ve sanat eserleri kanunu gerei kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, goZaltllamaz ve kullanllamaz.




Programin Amaci (1/2)

Amac Ne?

Nasil?

Firmanin markalasmasini hizlandirmak

Firmanin gelisimine destek olmak

Toplam insan kaynaklarini giiclendirmek

Turk firmalarinin marka potansiyelini ve bilincini
artirmak

Tark  mali  imajinin  olusturulmasi  ve
tutundurulmasini saglamak

Sirketlere finansal kaynak saglayarak

Danismanlik destegi vererek

Egitim destegi vererek

Itk tarafindan hazlrl

Sunum tasarlml ve eitim igerikleri Proaktif (Progroup) Uluslararasl Danl
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Programin Amaci (2/2)

Amac Ne? Nasil?

iletisim ve tanitim faaliyetlerine destek vererek

Turk firmalarinin pazar bilgisini artirmak ve
aksiyon almalarini saglamak

istihbarat ve arastirma destegi saglayarak

Firmanin Diinya standart seviyesine
ulasabilecek yonetim modelleri sunarak;

Uluslararasi rekabet edebilmek ve firmanin * Hiz olma modeli
kurumsallagmasini saglamak
e Farkli olma modeli

e Verimli calisma modeli

e Olcme ve Raporlama modeli

Sunum tasarlm1 ve eJitim icerikleri Proaktif (Progroup) Uluslararasl Danl§manllk tarafindan hazirlanm1§tir. 27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 saylll fikir ve sanat eserleri kanunu gereJi kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, coaltllamaz ve kullanllamaz.
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01 Kasim 2007

ProAktif (ProGroup) Ulnslararast Danigmanhk Sicketi tarafindan, Submt 2007 — Kasim 2007
tarihleri arasinda Cilek Mobilva San, Tic. A%, bilnyesinde TURQUAL ITY DANISMANLICGI
kapsaninda,

» Turquality Olgunluk Seviyelerinin Tespiti ve lyilegtirilmesi,

« Turquality Iy Plam Uygulamalanin Gizetimi ve Denetimi,

+ Turquality Proje Ekibinin Olugturulmas) ve Egitimi,

o Turquailty siireci dahilinde proje adiminda sirekli geri besleme, devamli iyilestirme

galigmalan,
» Uygulamaya alinan tim ¢aligmalanmm irdelenmesi,

o Fonksiyonlann igleviiliinin kontrol edilmesi,

o Sistemin devamhlhgin saplamak igin gerekli Snerilerin sunulmas ve mporlanmas:

konularinda ye

mis oldugu desteklerinden dtiird ProAktifl (ProGroup) Uluslararas: Danigmanlik
Ekibine ve ProGroup Genel MiOdirl Salim CAM'a tesekkilrlerimizi sunuyor, basanh

galismalarmm devamm diliyorum

MUZAFFER CILEK
Yinetim Kurulu Bagkam
T

Sunum tasarlm1 ve eJitim icerikleri Proaktif (Progroup) Ulusl Danl$manlik tarafindan hazlrl
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Proaktif (Progroup) Uluslararasi Danigmanhk Sirketi tarafindan, Mart 2013 - Eyldl
2013 tarihleri PENT| CORAP SANAY| VE TICARET A $'de, STRATEJIK YONETIM
VE TURQUALITY YONETIM DANISMANLIGI gergevesinde

« Strateji ve Turguality olgunluk seviyelerinin tespiti ve iyilestiriimesi
+ Strat

3ji ve Turquality is planinin olugturulmasi
« | Planina gore uygulamalann gozetimi ve denetimi

« Turquality proje ibinin olusturuimas: ve egitir

= Turqualty sireci dahilinde proje adiminda siurekli geri besleme, devam|
lyllestirme galigmalan

» Fonk

« Stra

« Ku

« Finansal Performans Yonetimi ,

yonlann isleviiliginin kontrol edilmesi
Planlama ve Yonetimi

al Performans ve Yanetimi

« |Insan Kaynakian Yd&netimi
= Marka Yonetimi

= Pazarlama-Satis Yonetimi
< Zin
Uriin Geligtirme Yonetimi

Yonetimi

« Bilgi Sistemleri Yonetimi
. IS0 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi

lamak igin gerekli 6nerilerin sunulmasi ve raporlanmas

n caligmalann kontrold ve lyilestinimesi

da vermig olduklan damgmanhk hizmetinden othrd Proaktif (Progroup
slararas) Damismanhk Ekibine ve Damigmam Salim CAM'a tesekki
sunuyor, baganl caligmalannin devamim diliyorum

v

Davut BERESI y

Icr:ﬁlé{ég.ﬂq 1w TVRMUB.

PEN B Ginegh ST

"“2;:,;‘ ;_;‘?:]‘?{ETU
§52 000 3859

Penti Giyim Ticaret AS

1 50k, No:22 Gunegli-Istanbu!
Fax:({0212) 47406 284 - 474 22 80
vlar V.D. 728 005 9048
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ProAktif (ProGroup) Ulustararas: Damsmaniik Sirke
Amparmak Gida San Ve Tic. Koll St binyesinde TUROU. \
STRATEJIK PLANMA DANISMANLIGI, AILE ANAYASA DANISMANLIC

Eylal 2
TY

1. Albparmak Gida — Turguality \ Marka Yénetim Damismanhdr;
= Stratejik Planlama ve Planlama Performansi
* Kurumsal Yanetim
» Finansal Performans Yanetimi
= Insan Kaynaklan Yonetmi
* Kurumsal Yonetim
= Marka Yonebm,
= Yen Urin Gelistirme Yanetimi
= Bilgi Sistemien Yo

2. Altparmak Gida — Stratejik Planlama Damismanhg:;
s Stratejik Odak Alantann Belirenmes:
s Temel Stratejilerinin Olusturuimas:
= Rekabet Stratejilen

Ust Yonetim Kurumsal Stratejiler

= Marka Stratejilerinn Olugturuimas:

« Pazarama siratejisinin Qlusturuimas:

« Sabg Stratejisinin Olusturulmas:

« LUretim Stratejisinin Olusturulmasi

« Tedark Stratejisinin Clusiuruimas:

. uimasi

ratejisinin alusturulmas:
= Arge ve Yeni Urin s Olugturulmans:
« Bilgi Sistemien Stratejisinin Clusturulmas:
ferin Toptanip Birlestirimesi

3. Altiparmak Gida — Aile Anayasasi Damismanhig:
= Aile Anayasas:nin Olusturulmas:

le Meclis (konseyi) Olugturuimas:

Molkiyet Olusturuimas:

Galigmalanndaki desteklerinden oturl ProAktif (PROGROUP) Ulustararasi Danigmanik Ekibine Sn. Salim
GAM'a tesekiklrienmizi sunuyor, basanh calismalannin devamin diliyorum

OZEN ALTIPARMAK
Yonetim Kuruly Bagkam

balparmal W BINKROICER.
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EE]E]GROUP

T estiriimesi,
s Tur 5 Plani Uygulamatann Gazetimi ve Denetimi,
o Tur y Proje Ekibinin Olusturulmas: ve E5itimi,
. eci dahilinde proje adsmenda sirekli geri besleme, dev. i Cabigr
- igleviiligenin k: | edilmesi,
. « Planlama ve Yonetimi,
= Kurumsal Performans ve Yanetim,
- f ans Yonetimi ,
. kian Yo

s Marka Yonetimi,

. a-Sates Yonetimi
- Zinciri Yenetimi,

- igtirme Yanetimi,

. emleri Yone

. wak igin gerekli Gnerilerin sunulmas: ve raporlanmas
- n hontrold ve pgLirin

metinden oturd ProAktf  (ProGroup) Ulusls
baganb cabsmalannen devamini diliyorum

mig olduklar
Salim CAM' a tesek

Tank ALTUNCU
Genel Miidiir

SAMPA Otowmotiv San. ve Tic. A
San, B, On San. B No: 71 Tk
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Basari Oykiilerimiz (ARZUM)

M}:’;‘Wﬁgﬂﬂ Fehl w@ BEYOGLU 13

Tarih: 15.03.2009

san 2009 — Mart 2009 tarihlennd

ProGroup Uluslararas) Damigmanlik Sirketi tarafindan, N

blnye

de TURQUALITY® Programi kapsaminda ARZUM' un, yur iginde wve yurt disinda

markalagma sirecinde hedeflerine ulagmas: igin Turqualiy ana kriterlerinden

*  Stratejik Planiama ve Kurumsal Performans Yanetimi

. Marka Yonetimi

. Marka Performans:

. Tedarik Zinciri Yonetimi

. Fazariama, MOsteri ve Ticaret Yé&netimi
¢  Uron Tasanm/Aragbirma ve Gelistirme
- Finansal Performans

« Insan Kaynaklan Yénetimi

. Kurumsal Yénetim

i Y onetimi

konulannda Turquality Bilincinin Olusturulmas) ve YOrOtGlmesi Ds

baganyla

argekiestinimigtic

Igiet

zi anakz ederek, gerekh kaynaklanmizi en etkin sekilde kullanabilmemizi saglamak
operasyonel ve fonksiyonel sorumiluluk tagiyan yoneticiye yonetim becerileri kazandirmak, parformans

arrmak ve sUreglerin TURQUALITY® kapsaminda gOzden gecirilerek iyilestirimesi

desteklerinden dolay: ProGroup Ulusls

31 Danigmanhik Sirketi'nin danigman Salim

tegekkir ediyor, baganlannin devamini diliyoruz

Mural KOLBASI

el Midi

1 Danl§manlik tarafindan hazlrlanm1§tlr. 27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 saylll fikir ve sanat eserleri kanunu gereJi kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, coaltllamaz ve kullanllamaz.
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FEEGROUP

Basari Oykiilerimiz (ERMAKSAN)

MITAL FARRICATING MACHIN

12 Kasim 2014

ProAktif (ProGroup) Uluslararasi Damgmanhik Sirketi tarafindan, Haziran 2012 | Ajustos 2014 tarihleri arasinda
Ermaksan Mak. San. ve Tic. A.S. biinyesinde TURQUALITY® ve STRATEJIK YONETIM DANISMANLIGI kapsaminda,

1. Turquality® Bilgilendirme Toplantlar,

. Turquality® Kemite Uyelerinin Segimi ve Turquality Komite ginin Hazirlanmass,

3. Turquality® Qlgunluk Analizi,

4. Turquality® Mevcut Performans lyilestirme ve Geligtirme Hizmetleri,
* Finansal Performans
* Marka Performans:

5. Turquality® Kurumsal lyilegtirme ve Gelig Hizmetleri,

* Kurumsal Yénetigim,
Insan Kaynaklan,
Bilgi Sistemleri,
Pazarlama, Migteri,
Uriin Tasanm,
Tedarik Zinciri,
Marka Yénetimi,
Stratejik Planlama,
Bitge Yanetimi,

R

6. Turguality® Workshop Caligmalan,

konulannda vermis olduklan hizmetleri tamamlamig olup, is bu baganh damgmanlik hizmetlerinden dolay ProAktif
{ProGroup) Uluslararasi Damgmanlik Ekibine ve Damsman Salim CAM'a tesekkirlerimizi sunuyor, bagarlh
galigmalannin devamini diliyoruz.

Organize Sanayi Balges! Lacivert Cad. No.6 Nilifer / BURSA / TURKIVE
Tel :+90.224.294.75.00 hitp/www.ermaksan.com.ir
Faks : +80.224.204.7543 ermaksan@ermaksan.com.ir
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GENTA

BENEL METAL BANAYI v

20 Temmuz 2012

ProAktif (ProGroup) Uluslararasi Damgmanlik Sirketi tarafindan, Mart2011-Mayis2012
tarihleri arasinda Gentas Genel Metal Sanayi Ticaret A.S. bunyesinde TURQUALITY
DANISMANLIGI kapsaminda,

Kurumsal Yonetim Turquality El Kitabi

Finansal Performans Turguality El Kitab

Stratejik Planlama ve Kurumsal Performans Yénetimi Turquality El Kitabi
Insan Kaynaklari Yonetimi Turguality El Kitabi

Marka Yonetimi Turquality El Kitabi

Pazarlama-Satyg ve Masteri Yénetimi Turquality £l Kitabi

Tedarik Zinciri Yonetimi Turquality El Kitabi

.

Yeni Uriin Gelistirme Turquality El Kitab
Bilgi Sistemleri Turquality El Kitabi

.

konulaninda hizmet verilmistir,

Gentas Genel Metal Sanayi Ticaret A.S. olarak, TURQUALITY DANISMANLIK HIZMETLERI
caligmalanndaki desteklerinden otird ProAktif (ProGroup) Uluslararasi Danmismanlik
Ekibine ve Sn. Salim CAM' a tesekkirlerimizi sunuyor, basarih calismalanirin devamini
diliyorum, /™

Sunum tasarlm1 ve eJitim icerikleri Proaktif (Progroup) Ulusl Danl§manlik tarafindan hazlrlanm1§tlr. 27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 saylll fikir ve sanat eserleri kanunu gereJi kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, coaltllamaz ve kullanllamaz.




Kitahya, 28 Temmuz 2016

Proaktif (PROGROUP) Uluslararasi Darismaniik  Sirketi tarafindan, Nisa
2016 tarihleri arasinda, Kitahya Porselen Sanayi A S'ne Stratejik Turg.
Danigmanhid kapsaminda

« Turqualty Yénetimi Olguniuk Seviyelerinin Tespiti v
Planlama ve Yénetimi, Kurumsal Performans Yénetimi (BSC)
Yanetimi, Insan K

F

ama

ynaklan Yanetimi, Marka Yonetimi, Pazz

Tedarik Zinciri Yonetimi, Yeni Urin Geligtirme Yé&netimi, Bilgi Sistemleri Yor

+  Turquality Yonetimi Proje Ekibinin Olugturulmasi ve Egitimi

* Turquality Yénetimi streci dahilinde proje adiminda surekli geri bes)
iyilestirm

malan

ST lity cercevesinde igleviiliginin kontrol ediimes

+ Sistemin devamiih§ini saglamak igin gerekli dnerilerin sunuin

asi ve raporianr

+ Uygulamaya alinan tim galigmalann kontroli ve iyilestiriimesi

konulannda vermis elduklan stratejik damigmanlhk hizmetier
performanslanndan, uyun galgmalarindan ve katkilanndan dolay
belirtiyor, Proaktif (PROGROUP) Uluslararasi Darigmanhik Sirketineg v
CAMa legekklrlerimizi sunuyor, basanli calismalaninin deva

nint diliyoruz

A Riista DUVER
Genel Midur

Sunum | — e s = s

eserleri kanunu gere§i kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, goZaltllamaz ve kullanllamaz.
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Basari Oykiilerimiz (

22 Eyldl 2016

Proaktif (PROGROUP) Uluslararasi Damismanhk Sirketi tarafindan, Nisan 2015 ile Eylil 2016 tarihlen
a, Kiitahya Seramik Sanayi A.S. “de Stratejik Turquality Yonetimi Damigmanhgi kapsaminda;

*  Turquality Olgunluk Seviyelerinin Tespiti ve lyilestirilmesi;

Stratejik Planlama ve Yanetimi,
- Kurumsal Performans ve Yonetim,
- Finansal Performans Yénetimi,
nsan Kaynaklan Yénetimi,
Marka Yonetimi,

Pazariama Sati§ Yor
Tedarik Zinciri Yonetimi,

mi,

¥Yeni Uriin Gelistirme Yonetimi,

- Bilgi Sistermleri Yénetimi

* Turguality Proje Ekibinin Olusturulmas: ve Egitimi

» Turquality siireci dahilinde proje adwninda siirekli geri besieme ve devaml iyilegtirme
caligmalan,

= Fonksiyonlann islevselliginin kontrol edilmesi,

¢ Sistemin devamblifini saglamak igin gerekli dnerilerin sunulmasi ve raporlanmasi,

= Uygulamaya alinan tim galigmalann kontrol( ve fyilegtirilmesi,

konularnnda vermig olduklan damsmanhk hizmetlerinden Gtird memnuniyetimizi belirtir, Proaktif

{PROGROUP) Uluslararas: Damgmanhk Sirketine ve Damigman Salim CAM™ a tegekkiirlerimizi sunar,

basanh calismalanmn devamm dileriz.

Yénetim Kurulu Bagkan
Erkan GURAL

Itk tarafindan hazlrl

Sunum tasarlml ve efitim igerikleri Proaktif (Progroup) Ul
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AKBASLAR

14 Aralik 2016

Proaktif Uluslararasi Darmgmanhk, Egitim, Bilisim, Arastirma ve Tic. A.S. (PROGROUP)
tarafindan, Agustos 2015 — Agustos 2016 tarihleri arasinda Akbaslar Tekstil Enerji San. ve

Tic. A.5'de Stratejik Turquality Yonetim Danigmanhg kapsaminda;

. Turquality olgunluk seviyelerinin tespiti ve kavramsal tasanm,

. Turquality mevcut performans cercevesinde; Finansal Performans ve Marka
Performans iyilestirme ve gelistirme,

. Turquality kurumsal performans gercevesinde, Stratejik Planlama ve Y&énetimi,
Kurumsal Yonetim, Insan Kaynaklar Yénetimi, Marka Yonetimi, Pazarlama-Satis Yénetimi ,
Tedarik Zinciri Yonetimi, Yeni Uriin Gelistirme Y&netimi ve Bilgi Sistemleri Yénetimi iyilestirme

ve gelistirme,

konularinda vermis olduklar basanli danismanlik hizmetlerinden &tiirii memnuniyetimizi
belirtiyor, Proaktif Uluslararasi Damismanlik Sirketi (PROGROUP) Danismani Salim CAM’a ve

Ekibine tesekkirlerimizi sunuyor, basarih ¢calismalarinin devamini diliyoruz.

Erhan AKBAS
AKBAS Holding
Yénetim Kurulu Uyesi

224 200 7500 Paes: 24075 29

Entwdrulgasl V.0.: 0180080081
NE TTICMIMEE e bl oy

Weiaia Mo: D-0180-0450.9180011

A\\ AKBAS HOLDING

leri kanunu geregi kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, coaltllamaz ve kullanllamaz.
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Basari Oykiilerimiz

Vit Sana31 HE £ a0 - KR AMAN
0
s lurul gur cann

24 Ooak 2017

Froaktif Uluslararas) Damgmanhk, Egitim, Billgir, Ataghrma v Tic, A5 (FROGRCUF]
tarafindan 7 Hazirzn 2012 tarikinden ber Duru Bulgur ida San. ve Tic A5 'de Stratejic
Turqual ty Yeneiim Dasgmanlig) kapsaminda:

»  Turqualty clgunluk seviyelerinin lespiti ve kavramsal tasarim,

»  Turqual ty meveut performans cergevesince; Finansal Parforrans ve Marka
Performans ivileglirme we gelistime,

s Turualty kuramsal perfermans gergevesinde  Stratejik Planlama ve Yoneimi,
Kummesal Yanetim, Insan Kayrg<lan Yinetimi, Marka Yonetimi, Pezarlame-Sahy
Yanatient, Tadarik Zine rl esneti, Yeni Drin Geligtivhe Yéneimi ve Bilgi Sistemlari
“Yanetimi iyileslrme va geligtine,

kanularinea vermis olduklan bagan damgmanbk hizmatlennden $tiiri mamnuniyvetimizi
balitiyor, Proaktif Ulusiararas) Danismanhk Sicketi (FROGROURF) Dangman: Salim CAM' a
wir Ekibine legakkinenmizi sunuyor, bagan 52 15malannn devamin Jiliyoriz.,

!
Ihsan ::-Ug}(i

i )x(Kurqu Dagkan
—— z ?—_____h_:

RFC G5
AMEH

FaH.
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FEEGROUP

Basari Oykiilerimiz (KiLiM)

) Uluslara Damgmanhk Sirketi t wdan, M 20010 Mart 2012 tarihleri

obilya bunyesinde KURUMSAL STRATE/IK YONETIM DANISMANLIC! k

Kontraol

ma egitiminin verilmesi

minin Kurulmas:

e toplanulann

o Nakit Ak

Wtges! ve kontrol ra

min olugturulmas

i editim programla rin verilmesi

meveut durum anali

* Insan kaynaklan kisilik en

ve galigan memnuniyeti dlcimanin yapimas

ZAsyon yapisi

tammiarinin olusturulmas:

tme amag ve temel politikal

kaynaklan yedek havuzunun ol

1 kurulmas:

* Kariyer planfama sist

in kurulmas:

xndirme sisteminin olugtur,

sisteminin olugturulmasi

sistemi

lar ve rapor standartiar

Turquality El Kitaln

Litabe

| verilmigtir,

olarak, KURUM STRAT

JIK

Uluslararas: Dar

ETIM DANISM
anbk Ek

N AkTif

rib caligmalarmin

Vami rum

5.
27 narsEnl
422 02 02 - Fax: 312 L]

1.Organize Sanayi Béigesi 43. Cadde No.27 KAYSERLTORKIYE Tek: 0.352 2202 02(pbx) Fax: 0.352 372 02 08-05-14 3 b Wi nhosiya comtr
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PR

Bursa, 07 Eylol 2016

Proaktif (PROGROUP) Uluslararasi Danismanhk Egitim Biligim Aragurma ve Ticaret A%,
findan, Mart 2015 ile Afustos 2016 tarihleri arasinda, Inoksan Endistrivel Mutfaklan
ne Stratejik Turqu

ity Yonetim Damgmanlhift kapsaminda;

. Stratejik Planlama ve Yonetimi

. Kurumsal Performans Y dnetimi,

. Finansal Performans Ydnetimi,

= Insan Kaynaklan Yonetimi,

. Marka Y éinetimi,

. Pazarlama Saus Yon.

. Tedarik Zinciri Y Onetimi,

. Yeni Uriin Gelistirme Ydnetimi,

. Bilgi Sistemleri Y dnetimi,

. Turquality YUnet Proje Ekibinin Olugturulmas ve E

. Turquality Ynetimi siireci dahilinde pre wminda siirekli geri besleme. devaml
ivilegtirme ¢aligmalari.

. Fonksiyonlann Turquality gergevesinde islevliliginin kontrol edilmesi,

- Sistemin devamhiligim amak igin gerekli Gnerilerin sunulmas: ve raporlanmasi,

- Uygulamaya alinan tiim galigmalann kontrolil ve iyilegtirilmesi,

konularinda vermis olduklan stratejik damsmanhk hizmetlerinden, ylksek performanslarindan,
uvumlu galismalarindan ve katkilanindan dolayr memnuniyetimizi belintiyor, Proaktif
(PROGROUP) Uluslararas: Damgmanbk Sirketine ve Damigman Salim CAM'a
tesekkiirlerimizi sunuyor, basanh ¢ahismalaninin devamini diliyoruz.

o

Vutfaf Sanpsre,
':V'cm%:'
Vehbi VARLIK
Yiinetim Kurulu Bagkam
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FEEGROUP

Basari Oykiilerimiz (INCI)
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RIO[e13{e]¥]

\:= ERCIiYAS &
“wu' | Gelik Boru Sanayi AS

Steel Pipe Co

srchyaserciyas com

ProAktif (ProGroup) Uluslararasi Dar

an, Mart 2015 -

gmanhk Sirketi taraf

arasinda Erciyas Celik Boru A5'de, Stratejik Turquality Yon Damgmar

o Turqua

Olgunluk Seviyelerinin Tespiti we lyilestirilmesi,

nlama ve

atejik Pl

Kurumsal Py

armans ve Yanetim, Finansal ormans Yonetimi, Insan Kayna

Marka Yonetimi, Pazarlama-S5atis Yénetimi, Tedarik Zinciri Yonetimi, Yeni Urln Gelistirme

imi, Bilgi Sistemileri Yanetimi)

=  Turquality Proje Ekibinin Olugturulmas: ve Egitime,

sureci dahilin

proje adiminda sirekli geri besleme, devamii iyilestirr

o Fanksivonlann igleviiliginin kontrol edilmesi,

mhbgir saglamak icin gerekli Gnerilerin sunulmas: ve raporianmas:

maya alinan tim cahgmalann kontroli ve iyilestirilmesi

wda vermis oldukl

basanh damsmaniik hizmetlerinden otird memnuni

imizi belirtiyor

roGroup)  Ulus rasi Danigr

anhik §irketinin Ekibine wve Danisman

sunuyor, basanh ¢aligmalanmin devamin diliyoruz
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Basari Oykiilerimiz (BERNARDO)

06 Eylil 2016

Proaktif (PROGROUP) Uluslararas: Damgmanhik Sirketi tarafindan, Eylil 2014 ile Agustos 2016 tarihler
arasinda, Bernardo Pazarlama Sanayi ve Dis Ticaret Ltd. Sti. Stratejik “Turquality Yonetimi

Damsmanl kapsaminda;

*  Turquality Olgunluk Seviyelerinin Tespiti ve lyilestirilmesi;

Stratejik Planlama ve Yénetimi,
Kurumsal Performans ve Yénetim,
Finansal Performans Yanetimi,
Insan Kaynaklan Yonetimi,

Marka Yonetimi,

Pazarlama Satig Yonetimi,

Tedarik Zinciri Yonetimi,

Yeni Uriin Geligtirme Yonetimi,

Bilgi Sistemleri Yonetimi

# Turquality Proje Ekibinin Olugturulmas: ve Egitimi

e Turquality sireci dihilinde proje adiminda siirekli geri besleme ve devamh iyilegtirme
cahgmalan,

* Fonksiyonlann islevsellifinin kontrol edilmesi,

= Sistemin devamhlifin saglamak igin gerekli dnerilerin sunulmas: ve raporlanmasi,

*  Uygulamaya alinan tim ¢aligmalann kontroll ve iyilegtirilmesi,

konulaninda vermis olduklan damigmanhk hizmetlerinden &tird memnuniyetimizi belirtir, Proaktif
(PROGROUP) Uluslararasi Damigmanhk Sirketine ve Danyman Salim CAM' a tegekkirlerimizi sunar,
basanh ¢alismalanmn devamim dileriz

Yonetim Kurulu Bagkam

Nurettin sézn\
f )

BF#H
SANAYI V
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Basari Oykiilerimiz (SECIL)

- * HAUGUK
SECIL KAUGCUK SAN. VE TIC. A S.

01 Kasim 2016

dun, Temmue 2015 ile Ekim 201G

Proaktif [PROGROUP] Ulnslararast Damsmanhk Sirkeli caral
tarihleri arasinda, S0 Kavouk sanayi licarct &% “de “Stratejik Turqualily Yaoelimi Damsmanhgr

kapsamnda;

= Jurquality Olgunuk Seviyelerinin Tespiti ve lyilestiril mesi;
- Stratzjik Planfame ve Yonclimi,
Kurumsal Performans ve Yonelim,

- Hanzal Peifumeans Yéne
Trsan Kaynaklan Yanetimi,

Mt Yinoimi,
Fzzarlz=ma Satig Yanet'mi,
Tedarik Zincri Yonetmi,

weni Uriin Gelistirme Yanetimi,

- Bigi Siztem ar ¥anetimi
= Turguality Proje | kibinin Olugtural mas we Eftimi
ilindz proje adimmiada sbeekli gorl besheme ve e

il iyileslirme

=  Turgu: slreci

ghsralar,

= Fonksivonlann iglewselliEinin kontrel edilmasi,
& Sizremin devambibZing saglamak ivie gerekli doeilerin sunulmzss ve raporlanmas,

= Ligulamays alinan tim calsmalane kontrolve ilestirilnes,

kanulanada varmis oldudan damgmenhk hizmetlerinden 3w0rh memnunivetimizi beli-te,  Proakif
: we Dangmean Salin [ard'a tegekkiorlerimizi sunar,

(PROSROUP) Ulusloraras Dunegrmaonhk
Basaril gaismalanmin devanunicilerz.

SEGIL KAUGCLK SANYE
IGARET A5

0

Ndres: Tarsus-Ad

4) 616 11 40 phx Faks: [0.384] 16 04 04

ra Kerayole, 7 Hm. 33400 TAl
e SR COr

I$tlr. 27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 saylll fikir ve sanat eserleri kanunu gere@i kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, goZaltllamaz ve kullanllamaz.
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EIGROUP

Basari Oykilerimiz (ULKER)

GIDA SANAY!| VE TICARET A.S.

5 vilindan ben ULKER GIDA SANAYI VE TICARET A.S.'de galigan Salim CAM asa
nalar yapmistir Sozkonusu galigmalardan bazilan sévle siralanabilir,

sanli ¢

tle ilgili vonctmehk

Orgamzasyon-Metod Memuru olarak, Uzman e birlikie, Orga
fur, talimat, kilavuz gibi yonetim esais ve usallennin hazirlanmasi, geligtinilmes:, gineellegt
su iglemlenn keordinasyonu alanlannda ¢aligmalar yapmglir

lmes ve

ketin, villik satig, Gretim

Butge Olusturma ve Kontrol Memuru olarak, Bitge Sefi ile birlikie, §
ve departmantal masraf bitgelen ile proforma sonug tablolannm olugturulmas: ve kontroku

faalivetlerde bulunmusgtur

uretim.

min, vilhk sat

osu ve proforma

Bitge Olugturma ve Kontrol Uzman Yardimois: olarak, Ulker Grubu Sirke
tedank, vaonm wve departmantal masraf bitgeleni, nakit biitgesi, proforma gelir t

wrulmas:, kontroli ve Sirket analizieri ile ilgih galigmalarda bulunmugtur. Avnca
J g¢ Sorumlusunun aynimas: Gzerine verine velalet ctmigtir

bilangolann ol

stzkonusu dones

¢ Planlama Uzmam olarak, Ul
mastal bitgelen ile proforma sonug tablolarmn (Gel
2 ve kontroll e il faalivetlenn  viiritmagtar.  Sirketin kisa ve uzun v
zirlanmas: ve kontroliine vénelik olarak ¢al larda kathida bul t Bitge Olugturs
ayvar programlanna donugtirilerck iglerli@inin  saglanmas: ve §

el

stinlmes: aktivitelen

isteminn bilg

rine getirmngtin

5 Bitge Olusturma ve Kontrol Mevzuatimn hazrlanmasinda Yonetim Damngmamnna yvardime olmugtur

6 Biige Kontrolinde Z semasi, pazarlama raporlannda pay matnisi geligtimusg ve bunu vanetim raporlannda
kullanmstr

7 Ulker Grubu galisanlanna dizenlenen Bitge Olusturma ve Kontrolit konulu seruncn Bitge ve Planlama
Midura ile birlikte sunmusgtur

3 Kigisel olarak yaptin baxn armgtimalan yonetime  sunmugtur. Sézkonusu  araghirmalar

(a) Finansal Analiz, (b) Botgeleme ve me Bitgelerinin Hazirlanmasi ve K
Kalite Malivetnn Sistemi ve Uvgulamasi, (d) Isletmelerde Insan Kaynaklan Pla
() Ghda Sektorinde Tekdiizen Hesap Plam Uygulamasi, (0 Sat ve Sut Urinlen Sektor Analizi ve
Segimii

lamas: ve 1

Yukanda ozetlenen ve baganh sonuglarla gergeklestinien galismalar, Sahm CAM'm  modem yonctin
konusunda ne dizevde veterli, bilgl, becen ve vetence sahip oldugunun kanitidir

Bu meslcki vetencklen vaminda, glivemilir, diirist, gabgkan, uyumibu, bir kigilige sahip olan Sahm CAM'a

vagaminda baganlar dilerim.

SABRI ULKER

YONETIM KURULU BASKANI
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TURQUALITY® Basvuru

Asamasindaki Markalarimiz
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RIORR®

—— Programin Misyonu ve Vizyonu

Vizyonumuz

TURQUALITY® “10 yilda 10 diinya markasi yaratmak” vizyonuyla; sadece
parasal bir destek olmaktan ote, global marka olma potansiyeline sahip
Tuark markalarini her asamada gelistirmek ve desteklemek.

Misyonumuz

e Glclu global markalari gelistirerek tlkemizin ihracatini arttirmak.

e Gelistirilen Turk markalari eliyle “Turk Mali” imajini ve Turkiye’'nin
itibarini giclendirmek.

Sunum tasarlm1 ve eJitim icerikleri Proaktif (Progroup) Uluslararasl Danl§manlik tarafindan hazlrl

001 Bilgi Giivenlii ve 5846 saylll fikir ve sanat eserleri kanunu gerei kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, coaltllamaz ve kullanllamaz.



RIORR®

— TURQUALITY® Sartlari (1/2)

Marka Tescil Belgesi

. Yurtici tescil belgesi sahibi olmak
- Yurtdisi Glkelerinden en az birinde tescil sahibi olmak
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RIORR®

— TURQUALITY® Sartlari (2/2)

ihracat Zorunlulugu

- ihracat hacmine sahip olmak

Miikemmel Yonetim Modeli

TURQUALITY olgunluk seviyesinde 4.seviye (mikemmel yonetim seviyesi)
olmak
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PROJE®.

S— TURQUALITY® Seviyeleri

Firmanin belirlenen performans unsurunda, yeterli yetkinligi sahip olmadigini veya
zayIf oldugunu gostermektedir.

Firmanin belirlenen performans unsurunda yetkinliklerinin olusmaya basladigini,
ancak eksik yonlerinin agir bastigini gostermektedir.

Firmanin belirlenen performans unsurunda iyi dizeyde oldugunu, ancak en iyi
uygulamalar ile kiyaslandiginda gelistirilmesi gereken 6nemli noktalarin oldugunu
gostermektedir.

Firmanin belirlenen performans unsurunda yetkinliginin oldukca iyi bir dizeyde
oldugunu ve spesifik iyilestirmeler ile cok 6nemli rekabet avantaji elde edecegini
gostermektedir.

Sunum tasarlm1 ve eJitim icerikleri Proaktif (Progroup) Uluslararasl Danl§manllk tarafindan hazirlanm1§tir. 27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 saylll fikir ve sanat eserleri kanunu gereJi kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, coaltllamaz ve kullanllamaz.



TURQUALITY® Evi (Kriterleri)

Mevcut Performans Finansal Performans

Marka Performansi

insan Kaynaklari
Uriin Tasarim

Bilgi Sistemleri

S
‘Un
2
()
S
0
©
n
=
>
| -
>
h 4

Pazarlama, Musteri
Tedarik Zinciri

Stratejik Planlama

erleri kanunu gere@i kesinlikle izinsiz kopyal

Sunum tasarlml ve e@itim igerikleri Proaktif (Progroup) Uluslararasl Danl$manlik Egitim Bili§im Ara§tlrma ve Ticaret A.$. tarafindan hazlrlanmIStir. 27001 Bilgi Gitvenlii ve 5846 saylll fikir ve sanat es



TURQUALITY® Sampiyonlar Ligi

e Potansiyel Uluslararasi Markalar
2. Seviye
TURQUALITY
DESTEK
PROGRAMI

e Uluslararasi Markalar

1. Seviye
MARKA

DESTEK
PROGRAMI
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Proje Plani

1. Asama TURQUALITY veya Marka olgunluk seviyesinin analizi ve is plani ve
(2-4 Hafta) calisma takviminin hazirlanmasi
2. Asama is plani ve calisma takvimi cercevesinde olgunluk seviyelerinin
= e ) TURQUALITY seviyesine ¢ikarilmasi
S
o
-
o
a
3. Asama Denetim 6ncesi son kontrollerin yapilmasi, sureglerle ilgili personelin
(2 Hafta) hazirlanmasi
4. Asama

[ ) Turquality/Marka Sonrasi is Planinin hazirlanmasi ve masraf takibi
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Sunum tasarlml ve eitim igerikleri Proaktif (Progroup) Uluslararasl Danl

RIORR®

Is Plani ve Calisma Takviminin Hazirlanmasi

TURQUALITY OLGUNLUK SEVIYESININ ARTTIRILMASI i$ PLANI

PROGROUP PROJE SORUMLUSU:

SIRKET PROJE SORUMLUSU:

1. AY 2. AY 3. AY 4. AY
PLANLANAN FAALIYET Yil Haftasi 1415(16|17|18 19|20 (21|22 |23 |24|25|26|27 |28 |29
Proje Haftasi 112|3|4|5|6|7|9|10(11|12|13|14|15|16|17

OLGUNLUK SEVIYESININ ARTTIRILMASI PROGROUP SIRKET
Stratejik Planlama ve Kurumsal Performans PROGROUP Ust Yonetim
Fmansawone“m PROGROUP
Markavonetlml PROGROUP

Bilgi Sistemleri

PROGROUP

Pazarlama ve
Satig
Yoneticileri

Tedarik Zinciri
Yoneticileri

Kaynaklari
Yoneticileri

Bilgi Sistemleri
Yoneticileri

Itk tarafindan hazlrl

I$tlr. 27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 saylll fikir ve sanat eserleri kanunu gere@i kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, goZaltllamaz ve kullanllamaz.
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TURQUALITY

Destekleri

Sunum tasarlml ve e,

im igerikleri Proaktif (Progroup) Ulusl Danl lik tarafindan hazlrl Ir. 27001 Bilgi GiivenliZi ve 5846 saylll fikir ve sanat eserleri kanunu geregi kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, coZaltllamaz ve kullanllamaz.
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_;]@ Faydali Model, Er]dﬁstriyel Tasarim, Marka \ \
- ; Tesciline lliskin Harcamalar

Yurtdisinda tescil ettirilmesine iliskin biattin zorunlu giderleri

Marka/markalarin korunmasina iliskin tim harcamalari (telefon, faks, avukatlik Gcretleri, vb.)

Patent, faydali model ve endustriyel tasarim tesciline iliskin olarak yurtici ve yurtdisinda
gerceklestirilen tim harcamalari (telefon, faks, avukatlik ticretleri)
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Kalite Belgeleri Destekleri \

Kalite, cevre belgeleriile insan
can, mal emniyeti ve glivenligini
gosterir isaretlere iliskin
harcamalari

Miracaat ve dokiiman inceleme

Yillik belge kullanim, yenileme

icretleri Danismanlik giderleri

Belgelendirme tetkik
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PROJE®.

- Moda — Endiistriyel Uriin Tasarimci Destekleri

Turquality destekleri cercevesinde en fazla 5 adet;

Moda

i Endistriyel Uriin |
Tasarimcisi o _
> 2 Brit Ucretleri %50 oraninda
Asci desteklenir.
\ J
[ )
Sef
\ J
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EL—;]@ TQ Tanitim, Reklam ve

— Pazarlama Destekleri (Ek: 1) (1/8)

e Reklamlar e Reklam videolarinin tlke bazinda adaptasyonu
e Reklam yayin telif hakki e Programlara sponsorluk
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EL—;]@ TQ Tanitim, Reklam ve

— Pazarlama Destekleri (Ek: 1) (2/8)

e Reklamlar

e Reklam Yayin Telefi
e Programlara Sponsorluk
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EL—;]@ TQ Tanitim, Reklam ve

— Pazarlama Destekleri (Ek: 1) (3/8)

» e-ticaret sitelerine lyelik

e internet ortaminda verilen reklamlar e Sosyal medyaya verilen reklamlar
* Online satig sitesi tasarim * Web sitesi tasarimi

e Bakim e Akilli cihazlara yonelik uygulama
* Guncelleme giderleri
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Tanitim, Reklam ve
Pazarlama Destekleri (Ek: 1) (4/8)

Basili Tanitim

e Afis e Periyodik magaza dergilerinde ve

e Brosir kataloglarinda yer alma ve reklam verme
e Elilani e Katalog ve kartela giderleri

e Gazete e Dergireklamlari

Sunum tasarlm1 ve eJitim icerikleri Proaktif (Progroup) Ulusl Danl$manlik tarafindan hazlrlanmI§tir. 27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 say1ll fikir ve sanat eserleri kanunu gerei kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, goZaltllamaz ve kullanllamaz.



EL—;]@ TQ Tanitim, Reklam ve

— Pazarlama Destekleri (Ek: 1) (5/8)

* Acik hava elektronik ekran

, * Duvar
* Billboard
e Catireklami
* Pano
* Durak
* Tabela ..
.« Bina e Tasitlarda yer alan reklam ve giydirme

5 Eadie e Totem reklami
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EL—;]@ TQ Tanitim, Reklam ve
-~ - Pazarlama Destekleri (Ek: 1) (6/8)

e Fuar katilim bedeli * Nakliye
e Stant kirasi e Fuar katilimina iliskin 1sitma
e Stant tasarimi ve dekorasyonu * Elektrik ve su
e Organizator tarafindan gergeklestirilen e internet
fuar tanitim faaliyetleri e Temizlik
e Fuar katalogu e Guvenlik ve sigorta giderleri
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EL—:]@ TQ Tanitim, Reklam ve

— Pazarlama Destekleri (Ek: 1) (7/8)

Ozel Tanitim

e Defile e jletisim

e Show e Basin ve halkla iliskiler ajansi tcretleri ve komisyonlari
e Ozel sergi e Tadim aktiviteleri

* Lansman e Urlnlerin satisa sunuldugu standlar

e Basin tanitim e Sogutucular

e Kokteyl e Zincir marketlerin raflarina ve cafe, bar, restoranlarin
e Seminer satis listesine girmek icin yapilan 6demeler

e Konferans faaliyetleri Satisa konu olmayan ve lGzerinde markanin yer aldigi
*  Marka promosyon esantiyon malzemeleri
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EL—;]@ TQ Tanitim, Reklam ve

— Pazarlama Destekleri (Ek: 1) (8/8)

e Tanitim filmi yapimi
e Sinema reklami
e Sponsorluk

* Toplu e-posta
e SMS ve MMS goénderimi
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EE}@ TQ Yurt Disi Birimlere Iligkin

—_— Giderlerin Desteklenmesi (1/6)

Ofis, depo, showroom, satis sonrasi servis vb. yurtdisi birimlerine iliskin brut kira

Pazar arastirmasi ¢calismasi ve raporlama iligskin giderler

Magazalara iliskin uygun mahal arastirmasina yonelik danismanlik

Konsept olusturma

Teknik detay uygulama planlari
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EE}@ TQ Yurt Disi Birimlere Iligkin

—_— Giderlerin Desteklenmesi (2/6)

Proje uygulama dahil mimari ¢calismalari, dekorasyon

Demirbas giderleri

Briit kira ile buna iliskin vergi/resim/har¢c harcamalari

Magazanin kiralanmasiyla ilgili hukuki danismanlik ve belediye giderleri

Kiralara iliskin vergi/resim/harc, dekorasyon, demirbas, komisyon giderleri
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EE}@ TQ Yurt Disi Birimlere Iligkin

—_— Giderlerin Desteklenmesi (3/6)

Farkli markalarin satildigi showroom/bliyiik magaza, zincir magaza giderleri

Franchising sistemi ile yurt disinda acilacak ve faaliyete gecirilecek magazalara
iliskin dekorasyon ve kira giderleri

Ozellikle ihtisas magazalari, hipermarketlerde kiraladiklari reyon — showroom —
gondol — satis alanlari (floor display) iliskin brit kiralar

Buna iliskin vergi — resim — harg, dekorasyon, hizmet ve komisyon harcamalari
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EE}@ TQ Yurt Disi Birimlere Iligkin

—_— Giderlerin Desteklenmesi (4/6)

Destek sliresi boyunca;

- Turquality destekleri cercevesinde 50 adet kendi magazasi

- Turquality destekleri cercevesinde 100 adet franchising sistemi

ile acacagi magaza desteklenebilir.
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EE}@ TQ Yurt Disi Birimlere Iligkin

—_— Giderlerin Desteklenmesi (5/6)

Acilacak magaza basina;

Konsept yatirimi, teknik detay uygulama planlari

Mimari calismalar ve dekorasyon giderleri

Demirbas giderleri

ile acacagi magaza desteklenebilir.
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EE}@ TQ Yurt Disi Birimlere Iligkin

—_— Giderlerin Desteklenmesi (6/6)

Franchise sistemi ile acacaklari magaza basina;

- Kurulum ve dekorasyon giderleri
- Kira gideri

ile acacagl magaza desteklenebilir.
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RIORR®

S— Danismanlik Destegi (Ek: 2) (1/3)
Ar-Ge ve Uriin Gelistirme insan Kaynaklari
Bilgi Sistemleri Danismanhgi is Akis Yonetimi
Bltce ve Planlama is Ailesi ve Ucret Yénetimi
Deger Zinciri Yonetimi s Gelistirme
Degisiklik Yonetimi Streci is Strekliligi Yonetimi
Depo Analiz isletme Sermayesi Yonetimi
Fiyatlandirma ve Karhlik Yonetimi Kalite Kontrol Sistemlerinin Olusturulmasi
Gastronomi Karbon Ayak izi Calismalari
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RIORR®

S——— Danismanlik Destegi (Ek: 2) (2/3)
Kurumsal Sorumluluk Calismalari Marka Yonetimi
Kriz Yonetimi Operasyonel Strateji
Kurumsal Kimlik Olusturulmasi Organizasyon ve Yeniden Yapilandirma
Kurumsal Yonetisim Pazara Giris
Magaza Acilmasi ve isletilmesi Pazar Konumlandirma
Magaza Yonetimi Perakende Yonetimi
Marka Kimligi Proje Yonetimi
Marka Stratejisi Risk Yonetimi
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RIORR®

Danismanlik Destegi (Ek: 2) (3/3)

Satis ve Pazarlama Yonetimi

Sosyal Medya Yonetimi

Stratejik Pazarlama

Stratejik Planlama

Stratejik Sirket Yapilandirilmasi

Sure¢ Yonetimi

Sirket Kurulusu

Sirket Satin Alinmasi

Tedarik Zinciri Yonetimi

Uretim Performansinin iyilestirilmesi
Uretim Yénetimi

Moda Tasarimi

Endustriyel Uriin Tasarimi
Ambalaj Tasarimi
Uluslararasi Hukuk Danismanligi

Gelisim Yol Haritasi

Sunu

m tasa

rIml ve eitim ierikleri Proaktif (Progroup) Uluslararasl Danl$manlik tarafindan hazlrl

27001 Bilgi Giivenlii ve 5846 saylll fikir ve sanat ese

rleri kanunu gere@i kesinlikle izinsiz kopyalanmaz, goZaltllamaz ve kullanilamaz.



RIORR®

— Bilisim Destegi (Ek: 2) (1/4)

Bilgi yonetimi kapsaminda satin alinacak veya kiralanacak yazilim urtnlerinin lisanslari ve
bunlarin yillik bakim-gtincelleme bedelleri ile yazilimlarin devreye alinmasi, iyilestirilmesi
ve idamesi icin yapacaklari danismanlk, egitim ve dis kaynak kullanimi harcamalari

destek kapsaminda degerlendirilir.
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RIORR®

— Bilisim Destegi (Ek: 2) (2/4)

Arag Planlama Sistemleri
Bilgisayarli Tasarim (CAD)

Dokiiman Yonetim Sistemleri (DMS)
Felaket Yonetimi

E-is Yonetim Sistemi

is Akis-Siirec Yonetim Sistemleri

is Zekasi Ydnetim Sistemleri
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RIORR®

— Bilisim Destegi (Ek: 2) (3/4)

Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
Kurumsal Sistem Entegrasyonu Hizmetleri
Lojistik Yonetim ve Optimizasyonu Sistemleri

Mobil Satis Ekibi Yonetim Sistemleri
Mobil Satis ve Takip Sistemleri
Musteri iliskileri Yonetimi (CRM)

Musteri Sikayet veya Cagri Merkezi Yonetim Sistemleri

0000000
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RIORR®

—_— Bilisim Destegi (Ek: 2) (4/4)

Perakende Yonetimi

Promosyon Yonetim Sistemleri (TPM)
Talep Planlama Sistemleri (DMS)
Tedarik Zinciri Yonetimi (SCM)
Uretim Optimizasyon Sistemleri

Yonetim Raporlama Sistemleri

Yonetisim, Risk ve Uyum Sistemleri (GRC)

00060000
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TURQUALITY®’nin Kazanimlari

Prestij Kurumsallik

Profesyonellik
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TURQUALITY® sadece destek programi
degil, bir vizyon ve bir is modelidir..
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WWW.progroup.com.tr
Balmumcu Mahahallesi t.0(212) 356 29 60
Barbaros Bulvari No. 76/12 f.0(212) 356 29 65
Besiktas 34349 istanbul e. info@progroup.com.tr

Proaktif Uluslararasi Danismanlik, Egitim, Bilisim, Arastirma ve Ticaret A.S.
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